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SZKOLENIE
Krytyczni odbiorcy mediow

Opracowanie: dr Barbara Przywara

Materiaty opracowane przy wsparciu udzielonym przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie
poprzez dofinansowanie ze srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego. Wytaczng odpowiedzialnosc za
tres¢ dokumentu ponosi zespot projektu ,,Kompetencje medialne ucznidw i nauczycieli
kluczem do edukacji w spoteczenstwie zmediatyzowanym”.

Rzeszow, 2021



Iceland [Pd:lj
Liechtenstein [ELU[SJB

Norway grants

Fundacja Rozwoju Systemu Edukaci

Uzasadnienie szkolenia:

Wspodtczesnie ogromny wptyw na postrzeganie swiata oraz tego co sie w nim dzieje majg media, w
tym internet. Praktycznie wszystkie osoby w wieku 18-24 lat w Polsce korzystajg z internetu za
pomocg wielu technologii. Nowe media nie sg dla nich ,,zamiast” — jak jest w przypadku osdb, dla
ktérych internet czy telefonia komérkowa to wynalazki, ktére pojawity sie juz w trakcie ich dorostego
zycia. Stad tez, z jednej strony, tak trudno jest zrozumiec to nowe ,pokolenie sieci” osobom starszym,
a z drugiej strony — mtodzi nie sg w stanie przyja¢, a nawet spojrze¢ na rzeczywistos¢ z perspektywy
pokolenia ich rodzicow i nauczycieli. Tak wiec pojawia sie wiele dyskusji dotyczgcych tego, jak nowe
cyfrowe srodowisko wptywa na mtodych. Powstaje wiele pytan dotyczgcych edukacji, budowania
relacji spotecznych, wyznawanych wartosci, niebezpiecznych zachowan itp. Do tego coraz bardziej
zauwazalne sg problemy z selekcjg informacji, fake i deep newsami, bartkami filtrujgcymi w mediach
spotecznosciowych, brakiem kontroli nad szybko rozprzestrzeniajgcymi sie informacjami, czy tzw.

infotainment.

Wspdiczesnie to internet jest medium, w ktérym spotykajg sie informacje ptyngce ze wszystkich
stron $wiata. Z roku na rok powstaje coraz wiecej portali informacyjnych, z ktérych jego odbiorcy
czerpig wiedze o otaczajacej rzeczywistosci. Problemem jest jednak fakt, iz spora cze$é stron czy
portali nie siega do Zrédet pierwotnych, wiarygodnych, a jedynie korzysta ze Zrddet juz
przetworzonych i powielanych. Bardzo czesto portale te nie tylko pomijajg wazne dla danego
wydarzenia fakty, ale réwniez powielajg informacje nieprawdziwe, dbajgc przede wszystkim o
szybkos¢ ich przekazywania. Dochodzi rowniez do sytuacji, gdy celowo tworzy sie i rozpowszechnia
fake newsy. Mtodzi ludzie zyja zatem w $wiecie namiaru informacji. Niesie to ze sobg wiele
negatywnych skutkéw, wsrdd ktdrych sg miedzy innymi niemoznosé dotarcia do prawdy czy zatarcie

granic pomiedzy faktem a opinig.

Wedtug badan Reuters Institute z 2021 r. w Polsce 48% badanych ufa w rzetelnos¢ podawanych w
Polsce informacji, a 55 % ufa mediom, z ktérych korzysta. Najpopularniejszym zrédtem informacji jest

natomiast internet (w tym media spotecznosciowe) — 84% Polakow czerpie stagd informacje.

Nieprawdziwe informacje, zwane fake newsami, staty sie szczegdlnie popularne dzieki portalom
spotecznosciowym, w ktdrych informacje rozprzestrzeniajg sie niezwykle szybko. Z tego tez powodu
zjawisko dezinformacji za pomoca fake newséw jest zagadnieniem analizowanym przez naukowcéw z

roznych dyscyplin. Liczni badacze z réznych dziedzin podkreslaja powszechnos¢ i negatywny wptyw



Iceland [Pd:lj
Liechtenstein [ELU[SJB

Norway grants

Fundacja Rozwoju Systemu Edukaci

fake newséw na aktualng rzeczywistos¢ zardwno na sSwiecie (np. Allcott & Gentzkow, 2017; Flynn,

Nyhan, & Reifl er, 2017;), jak i w Polsce (Bakowicz, 2019; Gorwa, 2017; £odzki, 2017).

Wiele badan wskazuje na to, ze do lepszego rozpoznawania fake newséw przyczynia sie wysoki
poziom analitycznego myslenia (Rosinska, Brzdska, 2020). Myslenie krytyczne, umiejetnosé oceny
wiarygodnosci informacji, wycigganie wnioskdw, to obecnie jedne z najwazniejszych kompetencji w
odbiorze mediéw, w tym medidw elektronicznych. W celu zmniejszenia skali zjawiska fake newséw
konieczne jest zaangazowanie instytucji odpowiedzialnych za ich publikacje i dystrybucje. Jednak
dotychczasowe metody regulacji zjawiska wydajg sie niewystraczajgco efektywne. Tu pojawia sie
wyzwanie dla nauczycieli i catego procesu edukacji. W czasie zalewu Internetu niesprawdzonymi,
czesto fatszywymi informacjami, a takze tatwego do nich dostepu i powszechnosci korzystania z nich
przez ucznidéw, nalezy zwracaé szczegdlng uwage na jakos¢ Zzrédet. Edukacja medialna nie powinna
ogranicza¢ sie do kompetencji technicznych, pozwalajgcych postugiwaé sie narzedziami
internetowymi, zwtaszcza w zakresie wyszukiwania informacji, ale musi obejmowaé szersze
zagadnienia. Do tych zagadnien nalezg miedzy innymi: umiejetnos¢ oceny zrédta, selekcji informacji,
ich krytycznej analizy, jak i rozumienia podstaw dziatania algorytmoéw zarzadzajgcych przeptywami

informacji w Internecie.

Miedzynarodowa Federacje Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich (IFLA) opracowata liste

wskazéwek, ktdrych przestrzeganie ma pomadc chronic sie przed fake newsami:

e Przeanalizuj zrodto (aby rozumieé jego cele i intencje)

e Czytaj tresé, nie tylko nagtowek (aby zrozumie¢ caty materiat)

e Sprawdz autoréw (aby zweryfikowaé, czy istniejg i czy sg wiarygodni)

e Ocen pomocnicze zrédta (upewnic sie, ze podajg te same informacje)

e Sprawdz date publikacji (aby wiedzie¢, czy informacje sg trafne i aktualne)

e Upewnij sig, czy nie jest to zart (aby mie¢ pewnos$é, czy nie mamy do czynienia z satyra)

e Zastandéw sie nad wtasnymi uprzedzeniami (aby uswiadomic sobie, czy nie wptywajg one
na nasz osad)

e Zapytaj ekspertéw (aby uzyskaé potwierdzenie od niezaleznych oséb dysponujgcych

wiedzg) (Tarkowski 20216).
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DANE PODSTAWOWE SZKOLENIA:

llos¢ godzin dziennie x liczba dni
Liczba uczestnikow

Miejsce szkolenia

Data szkolenia

Forma zajec

Materiaty szkoleniowe

Cena za catos¢ kursu

8 godzin dziennie x 2 dni = 16 godzin
do 20

WSliz

....... (dzien do ustalenia)

Warsztaty i mini wykfady

Tak, w formie elektronicznej
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PROGRAM ZAJEC:

DZIEN |

. Standardy i bariery krytycznego myslenia

. Btedy logicznego myslenia

. Zrédta i weryfikacja wiarygodnoéci informacji

. Pozyskiwanie i ocena informacji

vu A W N B

. Pojecie, geneza i historia fake newséw. Skutki fake newséw dla debaty publicznej.
DZIEN II

. Krytyczny odbidr przekazéw audiowizualnych

. Metody manipulacji medialnych

. Banki filtrujgce.

. Bezpieczne korzystanie z internetu

v A W N R

. Cyfrowa réwnowaga

EFEKTY:

1. Zapoznanie stuchaczy ze standardami krytycznego myslenia, podstawowymi zasadami i
barierami i btedami logicznego myslenia

2. Ksztattowanie umiejetnosci wtasciwej oceny zrédta informacji w internecie.

3. Zapoznanie stuchaczy z pojeciem i zagrozeniami zwigzanymi z fake newsami i innymi

negatywnymi zjawiskami zwigzanymi z rozpowszechnianiem informacji w internecie.

Ksztattowanie umiejetnosci weryfikacji niesprawdzonych informacji.

Zapoznanie stuchaczy z wybranymi metodami i technikami manipulacji medialnej

Zapoznanie stuchaczy z zasadami bezpiecznego korzystania z internetu

SUNNC N

Nabycie przez stuchaczy umiejetnosci stosowania zasad cyfrowej rownowagi w korzystaniu z
mediéw elektronicznych.

8. Nabycie przez stuchaczy umiejetnosci diagnozowania zjawisk manipulacji w mediach
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Metodologia zaje¢ warsztatowych:

Wyktad, jako forma wprowadzajgca do kazdego modutu. W zaleznosci od kazdego z tematéw
bedzie stanowit okreslong (najczesciej niewielkg) czes¢ zaje¢. Nie moze jednak stanowic
dominujgcej formy podawczej, ze wzgledu na koniecznos¢ aktywizacji uczestnikdw szkolenia.
Konwersatorium, polegajace przede wszystkim na interakcji prowadzacego zajecia ze
stfuchaczami. Aktywnos$¢ stuchaczy nie ogranicza sie wytgcznie do siegania do ich wiedzy i
wykorzystywania ich wiedzy i doswiadczen, poniewaz w trakcie konwersatorium prowadzacy
stawia przed grupa problemy (teoretyczne i praktyczne), ktére stuchacze (najczesciej
indywidualnie) rozwigzujg, praktycznie wykorzystujgc wtasng wiedze i doswiadczenia.
Stuchacze majg mozliwos¢ weryfikacji swoich mnieman w konfrontacji z opiniami i sposobem
podejscia do tematu innych uczestnikéw szkolenia oraz prowadzgcego zajecia, przez co
budujg sie relacje partnerskie i co umozliwia wspdlne (w ramach dyskusji, dialogu i
uargumentowanej obrony witasnych stanowisk) dochodzenie do prawdy. Forma ta jest
najbardziej efektywng postacig rozwigzywania problemoéw i konkretnych studiéw przypadku,
przy zapewnieniu aktywizacji catej grupy i uczestnictwa wyktadowcy. Ocena udziatu
uczestnikéw konwersatorium jest istotnym elementem zaliczenia catosci szkolenia.

Samodzielne metody aktywizujgce — laboratorium — ¢wiczenie — warsztat. Pomimo rdznic
pomiedzy tymi trzema metodami, wszystkie ukierunkowane sg na praktyczne rozwigzywanie
konkretnych probleméw. W przypadku wiekszosci zaje¢ powinny one stanowi¢ forme
dominujgcg w ramach szkolenia niemalze w kazdym z modutéw. To, czy realizacja
konkretnego zadania przyjmie postac blizszg laboratorium (do czego nalezy dazy¢), ¢wiczen,
czy warsztatu, uzaleznione jest od takich czynnikéw jak zaangazowanie stuchaczy, ich
sprawnos¢ w postugiwaniu sie narzedziami multimedialnymi (komputer, smartfon),
rozumienie wiedzy przekazywanej przez prowadzgcego oraz typ konkretnego zadania
zlecanego w ramach zajeé. W trakcie realizacji zadan konieczne moze sie okazac uzupetnianie
wiedzy stuchaczy i ciggta weryfikacja wykonywanych przez nich zadan (jak przy typowych
¢wiczeniach), a takie w pojedynczych przypadkach (ze wzgledu na rdézinorodnos¢ grupy
uczestnikdw) koncentracja na doskonaleniu konkretnej umiejetnosci (jak w przypadku
warsztatu). Potgczenie tych trzech form ma zagwarantowac osiggniecie (na réznym poziomie)

efektow ksztatcenie w przypadku kazdego z uczestnikdw szkolenia. Waznym elementem tej
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praktycznej formy zaje¢ jest oméwienie efektéw indywidualnej i grupowe pracy i wskazanie
na najczesciej pojawiajace sie btedy, niedociggniecia, problemy.

e Studia przypadkow, to metoda polega na szczegdétowej analizie konkretnego przypadku i
rozwigzaniu konkretnego problemu, a nastepnie prébie wycigganiu zen szerszych i
uogodlniajgcych wnioskdw, ktére mozna ekstrapolowac na inne — analogiczne — sytuacje i
przyktady. W przypadku tego konkretnego szkolenia studia przypadku powinny nalezeé (ze
wzgledu na stosowang procedure i zaktadane cele) do typu problemowego studidéw
przypadku, ktérego celem jest nie tylko rozpoznanie konkretnej sytuacji lecz takze zawartych
w nim problemdw do rozwigzania.

e Praca w podgrupach, ktéra bedzie wykorzystywana zaréwno do uzupetnienia
konwersatorium, jak i czesci praktycznych — laboratoryjno-¢wiczeniowo-warsztatowych.
Moze przybiera¢ forme stolikdw eksperckich lub inng — choéby projektowa lub burzy
mozgow. Jednak w kazdym przypadku bedzie ona technikg pracy grupowej, ktéra bedzie
opierata sie na uczeniu sie we wspodtpracy. Maksymalna liczba cztonkdw kazdej z grup
powinna by¢ nie wieksza ni¢ 4. W zaleznosci od przyjetej formuty praca w podgrupach albo
bedzie wpisywata sie w ustandaryzowany schemat stolikéw eksperckich (przydzielenie
indywidulanych powielonych w kazdej grupie zadan, praca analityczno-koncepcyjno-
whnioskowa poza grupg przy stolikach eksperckich, podzielenie sie we wtasnej grupie
whnioskami i odkryciami dotyczacymi opracowywanego zagadnienia), albo bedzie miata
charakter burzy moézgéw (wiele pomystéw i ich weryfikacja przez pozostatych cztonkéw
grupy, wraz z szacowaniem argumentow i analizg efektywnosci znalezionych rozwigzan), albo
bedzie realizowana w ramach formuty projektowej (kazda grupa z takim samym zadaniem
ogoblnym, podziat zadan i rél w ramach grup, wspétpraca przy korncowym efekcie). Kazda z
mozliwych form pracy w podgrupach zapewnia jak najszersze podejscie do opracowywanych
zagadnien i zdobycie szerszej wiedzy praktycznej i teoretycznej, wykraczajgce poza
mozliwosci pracy niezespotowe;.

e Roéznoformatowe (np. dyskusja okragtego stotu, oxfordzka uproszczona) dyskusje na tematy
zwigzane z konkretnymi zadaniami lub problemami — takie o charakterze praktycznym.
Podstawa kazdej z nich jest swobodna, a jedna uporzadkowana i zachowaniem zasad dyskusji
akademickich wymiana pogladéw pomiedzy stuchaczami i pomiedzy prowadzacym zajecia a
stuchaczami. Charakteryzuje je mozliwos¢ swobody wypowiedzi, pod warunkiem zachowania

ogolnych zasad kazdej z formut dyskusji akademickiej, uzywanie uzasadnionych argumentow,
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erystyki i retoryki. Stuchacze wymieniajg i weryfikujg wtasne poglady oraz doswiadczenia,
wzajemnie udzielajg sobie wyjasnien, ktére w razie potrzeby uzupetnia i koryguje prowadzacy
zajecia. Po zakonczeniu dyskusji konieczne jest podsumowanie dyskusji. Tezy/przedmioty

dyskusji sg przygotowywane przez prowadzgcego zajecia.

Literatura przedmiotu (do wyboru):
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Medioznawcze, 3(78), 281-289. doi: 10.33077/uw.24511617.ms.2019.2.106

e Flynn, D.J., Nyhan, B., & Reifler, J. (2017). The Nature and Origins of Misperceptions:
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150. doi:10.1111/pops.12394
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e todzki, B. (2017). ,Fake news” — dezinformacja w mediach internetowych i formy jej
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Lakomy, K. Oswicimski (red.), Bezpieczeristwo informacyjne w dobie posprawdy, Krakéw.

e Rosinska, K., Brzdska, P. (2020). Analiza indywidualnej podatnosci uzytkownikow mediéw
spotecznosciowych na fake newsy — perspektywa polska. Studia Medioznawcze, tom 21, nr 3
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e Tarkowski, A. (2016). Jak zy¢ w Swiecie post-prawdy? Kultura Liberalna, 48,
https://kulturaliberalna.pl/2016/11/29/alek-tarkowski-post-prawda-facebook-internet/

Planowane materiaty dydaktyczne:

e prezentacje udostepniane uczestnikom w wersji elektronicznej, uwzgledniajgce skrotowo
cze$¢ podawczg zaplanowanego materiatu szkoleniowego. Prezentacje wykorzystane zostang
przez prowadzgcego do przeprowadzenia czesci wprowadzajgcej uczestnikow szkolenia w
zakres definicyjny oraz podstawowe zagadnienia istotne dla zrozumienia dalszej
problematyki, opartej na praktycznych przyktadach i dziataniach warsztatowych. Planowane
jest opracowanie odrebnych prezentacji dla wszystkich 10 punktéw programu szkolenia

(dzien | — punkty 1-5; dzien drugi — punkty 1-5).
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e praktyczne studia przypadkéow do grupowego i samodzielnego opracowania oraz dyskusji
weryfikujacej, ktére (na konkretnych przyktadach) majg stanowic¢ podstawe do praktycznego
wykorzystania teoretycznych podstaw prezentowanych na poczatku kazdego z punktéw
szkolenia. Zostang one uzupetnione o rekomendacje dla prowadzacego, wskazujace na
sposéb oceny rozwigzania problemoéw zrealizowanych indywidualnie i grupowo przez
uczestnikéw szkolenia. Planuje sie opracowanie studium przypadku dla realizacji punktéw 5

(dzien 1) oraz 4 (dzien Il) programu szkolenia.

e scenariusze laboratoryjnych ¢éwiczen praktycznych (na potrzeby pracy ze smartfonami),
uwzgledniajgce drobne formy aktywnosci uczestnikdw zwigzane z praktykg twércza przy
wykorzystaniu najprostszego i posiadanego przez ,wszystkich” narzedzia. Scenariusze
uwzglednia¢ beda: konkretny problem do rozwigzania, podpowiedzi dotyczace mozliwych do
uzycia narzedzi, warunki oceny efektywnosci wykonania zadania. Scenariusze zostang

przygotowane dla realizacji punktow 3-4 (dzien 1), 1-5 (dzien Il) programu szkolenia.

e karty pracy — stanowigce rozwiniecie praktycznych elementéw szkolenia, potwierdzajgcych
zdolnos¢ przeksztatcenia zdobytej wiedzy teoretycznej na umiejetnosci praktyczne. Karty
pracy zostang przygotowane dla punktéw 1-5 (dzien 1), oraz 1-5 (dzien IlI) programu

szkolenia.
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Kryteria zaliczenia kursu:

e uczestnictwo w 100% godzin zajec

e wypetnienie pre-testu i post-testu

e uzyskanie pozytywnego wyniku post-testu, potwierdzajgcego nabycie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji opisanych w rezultatach kursu

e realizacja laboratoryjnych ¢éwiczen praktycznych

e rozwigzanie studiow przypadku przewidzianych do pracy grupowej i wtasnej.

TRENER PROWADZACY:

Dr Barbara Przywara: Prodziekan Kolegium Medidw i Komunikacji Spotecznej ds. kierunkéw
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz Komunikacja cyfrowa; adiunkt w Katedrze Medidw,
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej. Doktor nauk humanistycznych w zakresie socjologii. Jej
zainteresowania naukowe koncentrujg sie wokdt psychospotecznych aspektow Internetu i nowych
mediéw, a takze proceséw mediatyzacji réznych sfer zycia. Prowadzi zajecia dydaktyczne miedzy
innymi ze wspodtczesnej kultury informacyjne;j.
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